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 1.2.2 الإصدار في التعديلات أهم

 
 

ًستخدمونًالمتصلونالم(ًأولاً
 Publicالحالية ضمن شبكة الدعطيات الوطنية  Point of Presenceتطوير تقرير الدتسخدمين الدتصلين لعرض معلومات نقاط التواجد تم 

Data Network  أو ما يسمىPDN 

مفهوم مقسم الذاتف لستلف عن . ة الدعطيات الوطنية أحيانا يتم الخلط بين نقاط التواجد والدقاسمنقطة التواجد تمثل النقاط الطرفية في شبك
 POPمفهوم نقطة التواجد 

نقطة التواجد تمثل نقطة ربط لدقسم واحد أو أكثر يتم ربط الدقاسم عادة مع نقط التواجد بعدة أنواع من طرق الوصل الشبكي ولكن بحسب 
 ، مثلاا الوطنية فإن نقاط التواجد مرتبطة بوصلات ضوئيةتوصيف شبكة الدعطيات 

 ، شهبا، صلخد بنقطة تواجد وحيدةC، السويداء ABالسويداء : يتم ربط كل مقاسم لزافظة السويداء وهي -

 ةدرعا، والشيخ مسكين بعض الدقاسم ترتبط بالنقطة الأولى والبعض الآخر بالنقطة الثاني: في لزافظة درعا يوجد نقطتي تواجد -

 RAS, LAC: في كل نقطة تواجد نوعين من التجهيزات الشبكية

Remote Access Server  وهو لسصص لتحويل الاتصالات الذاتفية العادية إلى خدمة الانترنت 
L2TP Access Concentrator : وهو لسصص لتحويل الاتصالات الرقميةADSL إلى خدمة الانترنت 

 
 

مع إظهار عدد الدستخدمين الدتصلين من نوع اتصال هاتفي  ضمن شبكة الدعطيات الوطنيةكافة ة بعرض حالة نقاط التواجد  يقوم نظام المحاسب
 LACتحت الحقل  ADSLوالدتصلين بخدمة  RASتحت الحقل 

 



 

 
 
 

 وباستخدام نفس التطبيق يمكن ترتيب الدعلومات بحسب أعداد الدتصلين



 

 
 
 

ًيةمعلوماتًالجلسةًالحالً(ثانيا
 يتم عرض معلومات الجلسة الحالية كالعادة كما في الشكل التالي



 

 
 

 تفاصيل الجلسة الحالية عند الضغط على التفاصيل تظهر

 



 

 
 

تمثل هذه الواجهة كل ما يلزم لتتبع مشاكل الاتصال، حيث تظهر حالة الجلسة مع امكانية الفصل أو حذف الجلسة في حال كانت وهمية مع 
 كامل للاتصل من الدستخدم إلى الدزود مروراا بالدقسم ونقطة التواجدإظهار الدسار ال

ًمتفرقات
 خدم من الواجهةتتصحيح مشاكل فصل الدس 

 تعديل في شروحات البيان الدالي لنقط البيع 

 تصحيح مشاكل بيع منتج 

 ظهور أخطاء اعادة الطلب بعد ند تعديل واجهة ادخال اشتراك جديد بحيث تحافظ على معلومات الدقسم ولرموعة الخدمات الدختارة ع
 في الإدخال

 


